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Non sei mai solo con SMSHelp!

\SMS.~

L’ASL 8 aderisce ad un importante progetto della Regione Piemonte
rivolto agli anziani ultra 65enni

SMSHelp! E il servizio di teleassistenza mobile d’avanguardia che la Regione Piemonte mette a disposizione
della popolazione piemontese over 65. Con SMSHelp & possibile, premendo un unico tasto sul proprio
cellulare (tasto 5), inviare gratuitamente una richiesta di aiuto via SMS a tre persone di fiducia e ad un Call
Center, attivo 24 ore su 24, tutti i giorni dell'anno. L'operatore del Call Center richiamera immediatamente
I'utente che ha inoltrato la richiesta e verifichera che i contatti raggiunti dal’'SMS di allarme siano intervenuti;
a seconda della necessita I'operatore chiamera poi il servizio richiesto (guardia medica, ambulanza, forze
dell’ordine, ecc...).

“Gli anziani ultra65enni residenti nell’ASL 8, al 31 dicembre 2004, sono 54.766 . — afferma il dott. Giovanni
Caruso, Commissario dellASL 8 — E’ per questo che riteniamo utile informare la cittadinanza di questo
importante servizio, che la Regione Piemonte ha messo in atto, per contrastare il fenomeno della solitudine
degli anziani, fenomeno che & maggiormente sentito nel periodo estivo. SMSHelp! si colloca all'interno delle
strategie di integrazione socio-sanitaria finalizzato alla promozione della salute.”

| cittadini interessati troveranno il modulo per l'iscrizione presso gli Uffici Relazioni con il Pubblico dell’ASL 8
oppure potranno scaricarlo dal sito internet www.asl|8.piemonte.it.

Il modulo, compilato in tutte le sue parti, dovra essere spedito alla Regione Piemonte Servizio SMSHelp!, Via
Viotti, 8 — 10122 Torino. Un addetto contattera successivamente il cittadino che si sara iscritto per fissare
luogo e data per l'attivazione.

Per ulteriori informazioni contattare il Numero Verde gratuito della Regione Piemonte 800.333.444.

Per ulteriori informazioni:

I Direttore della Struttura di Comunicazione Gerardantonio Coppola- tel. 011/9719.327
L'Addetto Stampa Chiara Masia — cell. 335.5969.171
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